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   Certificazione del 14/09/2002 

   
 TEMPI MEDI DI EROGAZIONE DEI SERVIZI AGLI UTENTI: 
                                               (art.32 D.L.gs n..33/2013) 
 
 
 
TIPOLOGIA 
SERVIZIO 

AREA INDIVIDUATA TEMPI MEDI 

Servizi scolastici 
(mensa, trasporto) 

AREA 
AMMINISTRATIVA 

1 gg. dalla richiesta 

Rilascio microchips AREA 
AMMINISTRATIVA 

Immediato 

Allaccio luce votiva 
cimiteri 

UFFICIO COMUNE 
TECNICO 
MANUTENTIVO 

entro 5 gg  lavorativi dalla 
richiesta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


